REGULAMIN Platformy B2B

Okreslajacy m.in. zasady zawierania umow sprzedazy poprzez platforme b2b,
zawierajacy najwazniejsze informacje o Sprzedawcy, platformie oraz o prawach
kupujacego.
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1 DEFINICJIE

Kupujacy - kazdy podmiot Kupujacy na platformie.

Regulamin - niniejszy regulamin.

Platforma b2b- platforma b2b prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
https://b2b.avacore.pl.

Sprzedawca - Avacore Sp. z 0.0. wpisany do Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw
gospodarki i prowadzenia Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP 7640102457, nr REGON 004612817, ul. Ksiedza Pratata Edwarda
Ptonki 8 42-680 Tarnowskie Gory.

Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od

pracy.

NIE PROWADZIMY SPRZEDAZY DETALICZNEJ - DLA KONSUMENTA

Prowadzimy sprzedaz tylko podmiotom gospodarczym posiadajgcym numer NIP
dokonujgcym zakupu zwigzanego bezposrednio z dziatalnosScig gospodarczg i
posiadajaca charakter zawodowy, wynikajacy w szczegolnosci z przedmiotu
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. Dla sprzedazy detalicznej
zapraszamy na strone www.sklep.avacore.pl

2 KONTAKT ZE SPRZEDAWCA

1. Adres pocztowy: ul. Ksiedza Pratata Edwarda Ptonki 8 42-680 Tarnowskie
Gory

Adres e-mail: sales@avacore.pl

. Telefon: 32 391 01 96

WN


http://www.sklep.avacore.pl/

Po zarejestrowaniu sie prosimy o kontakt w sprawie ustalenia szczegotéw wspotpracy
i przydzielenia odpowiedniego rabatu

3 ZAKUPY NA PLATFORMIE
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. Wszystkie zamdwienia oraz dostawy realizowane sg zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa polskiego przez Avacore Sp. z 0.0. wiasciciela domeny ,
avacore.pl
Ceny towardw sg cenami netto i nalezy do nich doliczy¢ podatek VAT.

. Sprzedawca zwraca uwage, ze na catkowitg cene zamoéwienia sktadajg sie

wskazane w Platformie B2B: cena za towar oraz, jesli w danym przypadku ma
to zastosowanie, koszty dostawy towaru.

Ceny produktow nie obejmujg kosztéw zdobienia, logowania produktow czy
przygotowalni.

. Osoba podpisujgca zamdwienie musi posiada¢ upowaznienie do zaciggania

zobowigzan w imieniu i na rzecz Kupujgcego zgodnie z dokumentami
rejestracyjnymi (Odpis z Krajowego Rejestru Saqdowego lub Zaswiadczenie o
wpisie do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej).

Wybrany do kupienia towar nalezy dodac¢ do koszyka w Platformie B2B.
Nastepnie Kupujacy wybiera z dostepnych w Platformie B2B: sposdb dostawy
towaru oraz metode ptatnosci za zamowienie, a takze podaje dane niezbedne
do zrealizowania ztozonego zamowienia.

. Ztozenie zamowienia jest zawarciem umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym

a Sprzedawca.

. Potwierdzeniem zawarcia umowy jest wygenerowanie przez Sprzedawce listu

przewozowego. W przypadku odbioru osobistego, potwierdzeniem zawarcia
umowy jest wysytka maila z informacjq o zamdwieniu gotowym do odbioru.
Sprzedawca przekaze Kupujacemu potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy
na elektronicznym (dokument pdf) nosniku najpdézniej w momencie
dostarczenia towaru.

Kupujacy musi zarejestrowac sie w Platformie B2B tj. zatozy¢ w nim Konto.
W przypadku nieodebrania przesytki za pobraniem, Sprzedajacy ma prawo
dochodzi¢ uregulowanie naleznosci za nieodebrang przesyitke.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamdwienia, jezeli nie
ma faktycznej mozliwosci jego realizacji ze wzgledu na brak asortymentu u
dostawcy.

Zakupiony przez Kupujacego towar pozostaje wtasnoscig firmy Avacore do
momentu catkowitego uregulowania ptatnosci za ten towar.

Zalegtosci w ptatnosciach Kupujacego w stosunku

do Avacore upowazniajg Avacore do odmowy przyjmowania kolejnego
zaméwienia, a w wyjatkowych przypadkach do wstrzymania realizacji
zaméwien bedacych w trakcie realizacji do momentu uiszczenia zalegtych
naleznosci.

Avacore Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian i
modyfikacji cennika i/lub katalogu na swojej stronie www.avacore.pl

4 PLATNOSCI
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Zaptata naleznosci za zamodwiony towar nastepuje w sposéb i w

terminie wskazanym na fakturze.

W przypadku wybrania przez Kupujgcego ptatnosci z gory, za zaméwienie
nalezy zaptaci¢ w terminie 2 dni roboczych od ztozenia zamoéwienia.



3.

W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci Avacore Sp. z o. przystuguje
prawo do naliczania odsetek za opdznienie i obcigzenia Kupujacego
ewentualnymi kosztami upomnien.

Kupujacy dokonujac zakupdw w Platformie B2B akceptuje stosowanie faktur
elektronicznych przez Sprzedawce. Kupujacy ma prawo wycofac¢ swojg
akceptacje.

5 DOSTAWA

[y

. Sprzedawca jest obowigzany do dostarczenia towaru bez wad.

W przypadku, gdy Kupujacy wybrat ptatnos¢ z gory za zamodwienie,
Sprzedawca przystgpi do realizacji zamowienia po jego optaceniu.

. W sytuacji, gdy w ramach jednego zamédwienia Kupujacy zakupit towary o

réoznym terminie realizacji, zamowienie zostanie zrealizowane w terminie
wiasciwym dla towaru o najdtuzszym terminie.
Panstwa, na terytorium ktérych realizowana jest dostawa:

o Rzeczpospolita Polska

o Kraje Unii Europejskiej

. Towary zakupione w Platformie B2B dostarczane sq za posrednictwem firmy

kurierskiej (DHL, GLS, UPS).

Minimum logistyczne dla darmowej dostawy wynosi 1000 zt netto, w
pozostatych przypadkach koszt dostawy jest ptatny zgodnie z aktualnie
obowigzujg stawka ustalong przez Sprzedajacego

. Avacore Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ za zrealizowane zamdwienia tylko

do wysokosci jego wartosci.

Przyjmujac towar od firmy transportowej lub kurierskiej, Kupujacy jest
zobowigzany do sprawdzenia stanu dostarczonych opakowan. W przypadku
gdy opakowania sg naruszone lub towar ulegt uszkodzeniu w transporcie
nalezy odnotowac ten fakt na liscie przewozowym lub innym stosownym
dokumencie podpisywanym w obecnosci przedstawiciela firmy transportowej
lub kurierskiej oraz niezwtocznie powiadomic¢ Sprzedajacego lecz nie pdzniej
niz w ciggu 7 dni

W przypadku rezygnacji z odbioru nadanej przesyiki Sprzedajacy moze
obcigzy¢ Klienta kosztami zaréwno przesytki wystanej jak i przesytki zwrotnej.

6 REKLAMACIE

. Kupujacy ma obowigzek sprawdzi¢, czy dostarczony towar jest zgodny z

dostarczong wraz z dostawgq fakturg sprzedazy badz dokumentem WZ.

. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci Kupujacy winien niezwiocznie

poinformowac o tym na piSmie Sprzedajacego w ciggu 7 dni od dnia odbioru
zamowionego towaru.

. W przypadku niezgodnosci dostawy z pisemnym potwierdzeniem przyjecia

zamoéwienia do realizacji, Sprzedajacy zobowigzany jest do uzupetnienia
brakéw, naprawy albo wymiany wadliwych towaréw.

Sprzedajacy nie bedzie akceptowac roszczen, dotyczacych wyréwnania szkéd
wyniktych z powstatej zwioki w odbiorze towaru, niemoznosci wykonania
dostawy, uchybien w realizacji zobowigzan umownych i prawnych oraz
zaistnienia winy przy zawieraniu umowy, chyba ze szkody te powstaty
wskutek umysinej dziatalnosci Sprzedajacego

. W przypadku wystgpienia wady towaru Kupujacy ma mozliwos¢ reklamowania

wadliwego towaru w ramach udzielonej gwarancji.



8.
9. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady

Sprzedawca prosi o sktadanie reklamacji bezposrednio na Platformie B2B.

. Jesli okaze sie, ze dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest dostarczenie

reklamowanego towaru do Sprzedawcy, Kupujacy jest zobowigzany do
dostarczenia tego towaru.

Rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce nastgpi w terminie do 14 dni.

zamowionych towarow.

10.Wyltaczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest bezskuteczne, jezeli

Sprzedajacy zatait podstepnie wade towaru.

11.Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody bedace

nastepstwem wystapienia jakiejkolwiek wady.

7 UMOWNE PRAWO ODSTAPIENIA

1.

Sprzedajacemu przystuguje w uzasadnionych przypadkach prawo odstapienia
w catosci lub w czesci od wykonania pisemnie potwierdzonego przyjecia
zamowienia do realizacji, w nieprzekraczalnym terminie 30 dni od dnia, w
ktérym nastgpito to potwierdzenie.

. Z tytutu odstgpienia od wykonania pisemnie potwierdzonego przyjecia

zamoéwienia do realizacji, Kupujacemu nie przystugujq jakiekolwiek roszczenia
odszkodowawcze. Nie dotyczy to zwrotu zaliczki zaptaconej przez Kupujacego.

. W przypadku odmowy Kupujacego odbioru zaméwionego towaru w terminie

wskazanym w pisemnym potwierdzeniu przyjecia zamowienia do realizacji lub
innym uzgodnionym terminie, Sprzedajacy uprawniony jest do dochodzenia od
Kupujacego kary umownej bedacej rownowartoscig brutto zamdéwionego
towaru, a Kupujacy zobowigzuje sie do zaptaty tej kary umownej. Zaptata
kary umownej, nie pozbawia Sprzedajacego prawa dochodzenia
uzupetniajagcego odszkodowania na zasadach ogdlinych do wysokosci
faktycznie poniesionej szkody.

8 DANE OSOBOWE
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5.

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujgcego podczas
korzystania z Platformy B2B jest Sprzedawca.

Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg na podstawie umowy i w celu jej
realizacji, zgodnie z zasadami okreslonymi w ogdélnym rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) o ochronie danych (RODO).
Szczegodtowe informacje dotyczace przetwarzania danych przez Sprzedawce
zawiera polityka prywatnosci zamieszczona w Platformie B2B.

9 ZASTRZEZENIA
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2.

3.

Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze
bezprawnym.

Kazdorazowo sktadane w Platformie B2B zamowienie stanowi odrebng umowe
sprzedazy. Umowa zawierana jest na czas i w celu realizacji zamdwienia.
Umowy zawierane na podstawie niniejszego regulaminu zawierane sgq w
jezyku polskim.

W przypadku ewentualnego sporu z Kupujagcym sadem witasciwym bedzie sad
wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.



